
MAU TEMPO PROVOCA QUEDA DE POSTES 

E DEIXA CERCA DE 30 MIL CLIENTES SEM ENERGIA ELÉCTRICA

A Electricidade de Moçambique, E .P. (EDM) informa aos seus estimados clientes e ao público em geral

que se registou, esta terça-feira, 17 de Outubro, a queda de cinco postes de Média Tensão, que

provocaram a interrupção no fornecimento de energia a 32.703 Clientes dos Distritos de Morrumbala,

Derre, Mopeia, Luabo, Inhassunge, Chinde, na Província de Zambézia; Inhaminga, Chemba, Caia, e do

Posto Administrativo de Chupanga, na Província de Sofala; Tambara, em Manica; e Mutarara, em Tete.

O incidente foi causado pela chuva e vento que se fazem sentir em alguns pontos do País.

Equipas técnicas da EDM foram mobilizadas para o terreno, visando o restabelecimento do

fornecimento normal de energia eléctrica aos locais afectados. No entanto, a ocorrência de chuvas

está a condicionar a realização dos trabalhos.

Estando a registar-se a ocorrência de chuvas e ventos, a EDM apela para a observância de medidas

de prevenção e segurança, tais como:

• Evitar estar próximo de qualquer equipamento eléctrico;

• Evitar tocar nos cabos eléctricos ou postes;

• Controlar as crianças para não brincarem perto das infra-estruturas danificadas;

• Desligar o quadro geral e todos os electrodomésticos,como televisões, geleiras e fogões,etc;

• Manter sempre os aparelhos elétricos afastados da água;

• Evitar manusear os aparelhos e equipamentos eléctricos com o corpo molhado ou descalço;

• Não utilizar ferramentas eléctricas ao ar livre em condições de humidade; e

• Mesmo em caso de interrupção no fornecimento de energia, todas as instalações devem ser

consideradas como estando permanentemente em tensão.

Para mais informações, dúvidas, reclamações e sugestões, a EDM dispõe de uma Central de

Atendimento de chamadas grátis, com o número 1455. O Cliente pode também dirigir-se às

instalações da Empresa para atendimento presencial.

A EDM agradece a colaboração de todos na identificação e comunicação, pelos canais acima

mencionados, de todas as anomalias observadas nas infra-estruturas eléctricas em qualquer local do

País.

Pelos transtornos que esta situação está a causar aos seus estimados clientes, a Electricidadede

Moçambique E.P, apresenta sinceras desculpas e apela compreensão de todos.

Maputo, 17  de Outubro de 2023
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MAU TEMPO PROVOCA QUEDA DE POSTES 

E DEIXA SEIS DISTRITOS EM ENERGIA ELÉCTRICA
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